
Fra databaser til godkjente 
pasientjournaler - slik fungerer det
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1
Send søknadsskjema 
til NHA

2
Signer kontrakt og motta 
INC-nummer

Send inn bestillingsskjema 
til ARKo

Overføre databasen
Vi kontakter deg på avtalt tid for overføring 
av databasen din. 



Om denne ligger hos din EPJ-leverandør 
må du selv hente denne ut til din maskin 
eller tilrettelegge for at vi kan få denne 
direkte fra leverandøren din.  


Når vi har mottatt databasen vil vi 
konvertere journalene til PDF og sende dem 
til Norsk Helsearkiv. Du vil motta en 
kvittering fra oss når denne er avlevert.  

Når NHA har godkjent søknaden din vil du 
motta en kontrakt som må signeres. Når 
denne er sendt tilbake til NHA vil du motta 
et INC-nummer.

Fyll ut bestillingsskjema som du finner på våre 
nettsider: https://www.arko.no/konvertering. 

INC12345

Skal du avvikle din praksis eller har mistet 
autorisasjonen din må du først søke NHA 
om avlevering av pasientjournaler. Les mer 
her: https://www.arko.no/konvertering
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